OBRAZAC ZA REKLAMACIJE

FRAGRANCE d.o.o. uvijek teZi da sve vaSe reklamacije ispuni na vrijeme. Ukoliko imate
reklamacije na primljene proizvode, molimo vas da ispunite podatke u nastavku i posaljete
nam obrazac na nasu adresu ili email adresu elektronicki.

IME | PREZIME KUPCA:

ADRESA | KONTAKT TELEFON KUPCA:

BROJ RACUNA:

KUPLJENI PROIZVOD:

SADRZAJ REKLAMACIJE : (ovdje ispunite $to to€no nije u redu, kakvo je ostecenje u pitanju, ili
Sto ste zamijetili da nije u redu na proizvodu)

Ukoliko trebate pomoc¢ naseg tima u ispunjavanju ili dostavljanju vase reklamacije budite
slobodni pisati nam na email adresu info@eminy.club ili nas pozvati na kontakt broj +387 62

080 675.




